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一、引言

在 新 一 轮 科 技 革 命 的 浪 潮 中 ， 老 年 人 群 体 中 的 数 字 化 应 用 得 到 了 前 所 未 有 的 发

展。数字化应用本身所具备的跨时空性、交互性、自由性等特征，给人们的生活注入

了新的活力。与此同时，随着“科技适老”行动的推进，老年人融入数字化生活的进

程不断加快。中国互联网络信息中心所公布的第49期《中国互联网络发展状况统计报

告》显示，到2021年末，全国60岁及以上的银发用户数量达到1.19亿，而银发群体互

联网普及率达43.2％，占网民整体的比例达到11.5％，低龄老年人是使用互联网的主

力军，在极大程度上推动着银发经济的发展。《“十四五”国家老龄事业发展和养老

服务体系规划》提出，深入贯彻积极老龄观念，推动老年人的社会参与，促进“银龄

行动”的全面开展，鼓励和支持老年人继续为社会发展贡献力量，使老年生活过得充

实。互联网是老年时期维持或建立新关系的重要手段，是影响老年人社会参与程度的

关键要素（袁浩等，2019）。而社区参与又是社会参与的重要实现方式和衡量指标，

老年人通过社区参与，不仅能够有效提升社会融入感，满足其关系需求，对于坚持和
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完善共建共治共享的社会治理格局也具有深远的意义。

学 界 已 对 互 联 网 使 用 与 老 年 人 生 活 满 意 度 之 间 的 关 系 展 开 了 比 较 丰 富 的 研 究 ，

但更多的研究是把老年人作为一个整体来分析，没有注意到老年人群体的内部差异，

得出的结论较为宽泛，解释力受到限制。而低龄老年人作为老年群体中较有活力的人

群，是具有更好数字化素养的群体，却鲜有学者聚焦到这一群体。其一，相较于其他

年龄阶段的老年人，低龄老年人通常具有更强的学习能力和适应能力，这种能力能够

促 使 他 们 更 快 地 适 应 数 字 化 生 活 方 式 ， 享 受 数 字 化 带 来 的 便 利 ； 其 二 ， 低 龄 老 年 人

对 新 鲜 事 物 的 接 受 程 度 较 高 ， 他 们 更 愿 意 尝 试 并 接 受 数 字 化 应 用 和 服 务 ， 这 种 积 极

的 态 度 有 助 于 他 们 更 好 地 融 入 数 字 化 社 会 ； 其 三 ， 低 龄 老 年 人 的 身 体 状 况 通 常 比 其

他 年 龄 阶 段 的 老 人 更 健 康 ， 他 们 有 更 多 的 精 力 去 学 习 和 使 用 数 字 设 备 ， 这 也 使 得 其

在 数 字 化 应 用 方 面 更 具 优 势 。 因 此 ， 聚 焦 低 龄 老 年 人 的 数 字 化 应 用 对 其 生 活 满 意 度

的影响，具有很好的研究价值和现实关怀。本文使用中国老年社会追踪调查（China 

Longitudinal Aging Social  Survey）2018年的微观数据（简称CLASS 2018）进行实

证研究，分析数字化应用、社区参与与低龄老年人生活满意度三者之间的关系，为进

一步提升老年人生活质量提供新的思路和参考依据。

二、文献综述与研究假设

（一）数字化应用与生活满意度

“数字化”是互联网技术的基础，数字、文字、图像、语音以及虚拟和现实社会

中的各类信息等，数字化都可以对其进行处理和加工，并描绘出迥然相异的现实社会

(Reed,  2018)。本文结合既有研究和老年人实际生活，将低龄老年人的数字化应用操

作化为“互联网使用”。生活满意度是基于个人标准对自己或他人生活进行的综合认

知评价，也是在心理学和社会学视角下被普遍接受的关于成功老龄化内涵和定义的补

充，对研究低龄老年人群体具有重要的研究价值。“网络增益效应论”强调，互联网

在老年人社会关系维护、扩展和建立方面的显著作用。随着退休、行动受限或生活变

迁，老年人的生活方式也随之发生转变，互联网成为其维持旧有社会关系和适应新生

活的有效工具。此外，部分社区社会活动现已利用网络平台开展，老年人通过互联网

参与活动，为其提供新的社会链接、建立新的社交联系，从而提高生活满意度。蒋俏

蕾和陈宗海（2021）在研究中发现，使用互联网的老年人更容易获得社会支持，从而

老年人的幸福感知程度也更高。田昌琴（2021）在研究中发现，互联网使用是减少

老年群体孤独感、提升生活满意度和幸福感的关键因素，并深入探讨了三者之间存在

的共性和联系。周晓洁和王晓慧（2020）将研究聚焦于农村老年人群体，研究发现社

会网络作为研究老年人群体的一个关键要素，在互联网使用对农村老人生活满意度的

影响机制中具有中介效应。郭静等（2021）从社会认知这一理论视角入手，在研究分

析中发现年龄的调节作用，得出结论70岁以下的老年人在使用互联网的过程中显著降低

了其孤独感且对于心理健康的提升发挥了一定的作用。在信息化、数字化浪潮席卷全球

李鸿渊 孙莉莉 数字化应用与低龄老年人生活满意度——基于社区参与的中介效应研究



115

的今天，数字化应用与低龄老年人之间的联系日益紧密，互联网不仅为低龄老人提供了

生活上的便利，有助于低龄老人保持社交活动和心理健康，更为其提供了更广泛地参与

社会的机会，通过数字化平台，可以更加方便地参与社区活动、志愿服务等，发挥自己

的余热和专长，增加其生活的乐趣和意义。基于对上述文献的梳理分析以及结合当前实

际，本文提出假设1。

假设1：与不使用互联网的低龄老年人相比，使用互联网的低龄老年人生活满意度更高。

（二）社区参与：数字化应用对生活满意度的中介机制

社 会 参 与 是 积 极 老 龄 化 中 的 基 本 要 求 之 一 ， 老 年 人 的 社 会 参 与 价 值 不 只 是 体 现

在市场价值上，参加志愿性质的社区活动或居家劳动等都是其价值的体现。其中，社

区作为老年人的主要活动场所，是其进行社会参与的重要渠道，对于提升老年人生活

质量、发挥老年人余热起着积极作用。活动理论又称活跃理论，该理论认为老年人的

生活满足感与活动间存在着积极的联系，老年人应主动融入各类社会活动之中，在参

与的过程中不仅能够维持与社会的紧密联系，更有利于促进其产生乐观积极的生活态

度 。 除 此 之 外 ， 促 进 老 年 人 之 间 互 动 的 活 动 也 都 属 于 社 会 参 与 的 范 畴 。 在 数 字 化 时

代，互联网的普及推动了老年群体形成新的参与模式、解锁新的社会角色，缓解了老

年人因退出社会主流生活而产生的抑郁情绪，有利于老年人继续发挥自身价值。杜鹏

和汪斌（2020）从这一理论视角入手，发现使用互联网的老年群体与社区之间的关

系更为密切，有助于开展社区活动，对老年人生活满意度的提升发挥着极为重要的作

用。社区互助养老是社区参与的另一种实现形式，杨振等（2021）在研究中发现，低

龄老年人作为银发族中的中坚力量群体，他们对于社区互助养老的接受程度呈现较高

态势。王薇（2022）通过实证研究，分析老年人社区感与幸福感两者之间所存在的特

殊关系，发现社区参与在两者之间发挥部分中介效应，为深入研究老年人的生活满意

度提供了新思路。基于上述理论分析和文献梳理，本文提出假设2。

假设2：社区参与作为社会参与的重要实现方式和衡量指标，在数字化应用对低龄老
年人生活满意度的影响机制中发挥中介作用。

（三）教育程度差异与低龄老年人生活满意度

受教育程度是测量低龄老年人的学习能力、适应能力和接受度的重要指标，一方

面，个体思维方式和行为准则往往受到自身认知水平的限制，而个人的受教育程度作

为衡量认知能力的重要指标，在此过程中起决定性作用。另一方面，对于低龄老年人

群体来说，由于受教育程度的不同，他们对新事物的接触和掌握情况也会呈现参差不

齐的态势，对于数字化应用的使用强度和社区参与的积极性也会有所不同，从而对老

年期间生活满意度产生影响。本文对低龄老年人的受教育程度进行划分，进一步探究

不同学历背景下数字化应用如何影响他们的生活满意度。吕明阳等（2020）基于老年

人就业参与的视角发现，学历较高的老年人对于互联网等新生事物的接受度更高，更

容易扩展交际圈、获取社会资本，对其就业产生促进效应。刘艺和谢文凯（2021）在

探究老年人数字技能对其幸福感知的影响时指出，老年人对于数字技能的掌握情况存
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在内部差异性。随着学历的提高，老年人“上网冲浪”的比例也大幅增加，幸福的感

知程度也越强。不同个体所展现的学习能力和认知水平是参差不齐的，所以同一因素

对于老年人生活的满意度和幸福感知的影响也不同。本文的研究对象聚焦于低龄老年

人群体，基于对上述文献的梳理分析以及结合当前实际，提出假设3。

假设3：不同文化水平的低龄老年人使用互联网对其生活满意度的影响具有差异性，
高学历的低龄老年人比低学历的低龄老年人生活满意度更高。

三、研究设计

（一）数据来源

本 文 使 用 C L A S S  2 0 1 8 数 据 ， 该 调 查 是 一 个 全 国 性 、 连 续 性 的 大 型 社 会 调 查 项

目，调查对象为60岁及以上的老年人口，旨在掌握老年人生活变迁的趋势。由于本文

的研究对象是低龄老年人，根据国家统计局多份文件中对老年阶段的划分，本文选取

60~69岁老年样本，对缺失值和极端值进行处理之后，最终获得有效样本4564个。

（二）变量选取

1. 被解释变量。本文的被解释变量为低龄老年人的生活满意度，是衡量居民生活

质量的重要维度，选取了调查问卷中“总的来说，您对您目前的生活感到满意吗？”

这一问题来表示低龄老年人的生活满意度，回答中一共包含“很不满意”“比较不满

意”“一般”“比较满意”和“很满意”五个选项，将它们分别赋值为 1~5，数值越大，

表明低龄老年人的生活满意度越高。

2. 核心解释变量。本文结合现有研究和老年人生活实际，将低龄老年人的数字化

应用操作化为“互联网使用”，将其作为本文的核心解释变量，指的是老年群体利用

现代通讯技术如手机、电脑等设备上网的行为。选取 CLASS 2018 调查问卷中“过去

三个月，您使用互联网的情况是？”生成此变量，选项中包含“从不”“很少 ”“有

时”“经常”和“总是”，分别赋值为 1~5，表示互联网使用的频率。

3. 中介变量。本文的中介变量是社区参与，它作为实现社会参与的重要渠道之一，

为低龄老年人发挥余热和潜力提供了更加多样化的方式。在评估低年龄老人的社区参

与情况时，一是在社区层面的活动中进行选择，二是选择能够为低龄老人提供正向情

绪体验的志愿服务性活动（高翔和温兴祥，2019）。参考和红与闫辰聿（2022）的研究，

本文选取 CLASS 2018 调查问卷中社区参与部分中的“社区治安巡逻”“陪同聊天”“环

境卫生保护”“调解邻里纠纷”“需要专业技术志愿服务”“参加照料社区其他老人

/ 小孩（如帮助购物、起居等）”“参加社区关心教育下一代的活动（不包括自己的

孙子女）”等变量合并处理为社区参与，将参与过社区活动的赋值为“1”，将一次

也没有参与过的赋值为“0”，认为其没有进行社区参与。

4. 控制变量。控制变量的设置有助于排除其他因素对生活满意度的干扰，基于已

有研究，本文控制变量选取了性别、民族、政治面貌、宗教信仰、自评健康状况、婚
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姻现状、个人年收入等人口学变量，以及户籍性质、社会网络、是否参与基本养老保

险等与低龄老年人生活满意度有关，并被广泛认同的变量加入。

（三）描述性分析

由表1可知，低龄老年人生活满意度的均值为3.782。其中，很不满意的受访者占

1.07%，比较不满意的受访者占5.94%，一般满意的受访者占25.11%，比较满意的受访

者占49.45%，很满意的受访者占18.43%，这表明大多数低龄老年人对于他们的整体生

活感觉比较满意。互联网使用的均值为1.936。其中，从不使用的受访者占67.35%，很

少使用的受访者占3.16%，有时使用的受访者占6.24%，经常使用的受访者占15.05%，

总是使用的受访者占8.19%，说明低龄老年人使用互联网的频率较低，但和以前相比，

老年人使用互联网的频率已经逐渐提高，这也从侧面反映了随着数字化应用的普及，

越 来 越 多 的 银 发 族 开 始 接 触 并 使 用 互 联 网 。 有 3 7 % 的 受 访 者 进 行 了 社 区 参 与 活 动 ，

说 明 有 一 部 分 低 龄 老 人 积 极 投 身 社 区 建 设 当 中 去 ， 这 有 助 于 他 们 在 社 区 中 找 到 归 属

感 ， 也 进 一 步 反 映 其 在 数 字 化 应 用 与 生 活 满 意 度 之 间 可 能 发 挥 重 要 的 中 介 作 用 。 受

访 者 的 年 龄 处 在 6 5 岁 左 右 的 居 多 ， 男 女 比 例 相 当 ， 以 汉 族 为 主 ， 身 体 素 质 健 康 ， 大

部分低龄老年人都无宗教信仰。有81%的受访者处于已婚有配偶的状态，19%的受访

者处于无配偶陪伴的状态。在户籍性质上，城市户口和农村户口的比例相当，政治面

貌为非党员的占绝大多数。在对个人年收入取对数后可以看出，受访者之间的经济状

况存在较大的差距。在社会网络方面，仅有7.8%的受访者处于社会交往疏远的状态，

这表明低龄老年人在社会交往方面保持着较紧密的状态，也在一定程度上说明互联网

的使用为他们提供了更为便捷的社会交往方式。参加城乡居民养老保险的低龄老年人

占到总数的42％左右，其余的为企业职工和机关事业单位养老保险的参与者，这体现

了我国社会保障的高覆盖率，同时社会保障体系正朝着多层次的方向稳步发展。
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表 1 描述性统计
变量名 变量设置及赋值 样本量 均值 标准差

被解释变量 生活满意度 很 不 满 意 = 1 ； 比 较 不 满 意 = 2 ；
一般=3；比较满意=4；很满意=5 4564 3.782 0.850

核心解释
变量 互联网使用 从不=1；很少=2；有时=3；经常

=4；总是=5 4564 1.936 1.439

中介变量 社区参与 否=0；是=1 4564 0.370 0.483

控制变量

性别 女=0；男=1 4564 0.520 0.500
年龄 常量 4564 65.40 2.490
民族 少数民族=0；汉族=1 4564 0.948 0.221

宗教信仰 无宗教信仰=0；有宗教信仰=1 4564 0.058 0.233
婚姻状况 无配偶陪伴=0；已婚有配偶=1 4564 0.812 0.391
政治面貌 非党员=0；党员=1 4564 0.033 0.178
户籍性质 城市户口=0；农村户口=1 4564 0.507 0.500
健康状况 不健康=0；健康=1 4564 0.883 0.321
社会网络 社会交往疏远=0；社会交往紧密=1 4564 0.922 0.268

个人年收入 个人年收入（取对数） 4564 8.242 1.336
基本养老保险 没有参加=0；参加=1 4564 0.418 0.493
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（四）模型构建

由于被解释变量是 1~5的有序变量，因此选择ordered probit回归模型用于结果估

计，实证模型设定如下：

                                    (1)

其中，satisfactioni表示低龄老年人的生活满意度， interneti表示互联网使用，xi表示

为一系列的控制变量，μi为误差项。

为进一步验证社区参与是否在互联网使用与低龄老年人生活满意度中发挥显著中

介作用。参考现有中介效应检验方法（温忠麟等，2004），设定模型如下：

                                       (2)

                            (3)

                (4)

其 中 ， 式 （ 2 ） 中 α1反 映 了 互 联 网 使 用 对 低 龄 老 年 人 生 活 满 意 度 的 总 效 应 ， 式

（3）中β 1表示互联网使用对中介变量社区参与的影响，式（4）中γ 1、γ 2分别表示社

区参与和互联网使用对低龄老年人生活满意度的直接效应，再将式（3）代入式（4）

得出中介效应β 1 γ 2，以中介效应与总效应的比值来表示中介效应的大小。

四、实证分析

（一）数字化应用对低龄老年人生活满意度的回归分析

 本 文 聚 焦 于 数 字 化 应 用 对 低 龄 老 年 人

生活满意度的影响，根据构建的模型，采用

sta ta16 .0分析软件，运用ordered  p rob i t回

归估计。考虑到各个解释变量之间可能存在

内部相关关系，所以进行多重共线性检验，

 如表2所示，各变量的容忍度（Tolerance）

均 大 于 0 . 1 ， V I F  均 值 为 1 . 1 3 且 各 变 量 间 的

V I F 值 都 小 于 5 ， 表 明 并 不 存 在 多 重 共 线 性

问题。

在 分 析 低 龄 老 年 人 群 体 的 生 活 满 意 度

时，为了进一步确保模型的稳健性，本文采

用递进回归的方式，（1）在模型1中首先放

入控制变量，（2）模型2是在模型1的基础上放入核心解释变量，（3）模型3是在模

型1的基础上放入中介变量社区参与，（4）模型4是将控制变量、核心解释变量以及

中介变量同时放入，构成了全模型。从模型整体来看，随着各变量的加入，R2值也在

不断增加，说明模型的拟合程度较好。

在模型2的回归结果中，核心解释变量互联网使用对低龄老年人的生活满意度在
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表 2 多重共线性检验结果
变量 VIF Tolerance

生活满意度 1.08 0.924  
互联网使用 1.25 0.802

社区参与 1.07 0.938
性别 1.04 0.957
年龄 1.04 0.957
民族 1.03 0.971

宗教信仰 1.02 0.984
婚姻状况 1.04 0.958
政治面貌 1.02 0.978
户籍性质 1.51 0.664
健康状况 1.06 0.943
社会网络 1.02 0.982

个人年收入 1.30 0.766
基本养老保险 1.28 0.782

Mean VIF      1.13
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1％的水平上呈现显著的促进作用，对应的几率比为1.03，即低龄老年人使用互联网

的频率每增加1个单位，其生活满意度提升的概率增加1.03倍。这一结果表明，在现

阶段的低龄老年人作为老年人口中认知功能较好和接受度较高的群体，他们通过互联

网 拓 展 和 维 系 了 现 有 的 社 会 网 络 关 系 ， 满 足 了 社 交 需 求 ， 降 低 了 自 身 孤 独 感 和 焦 虑

感。同时，互联网技术为他们选择社会参与区域提供了更多的渠道和可能性，有利于

低 龄 老 年 人 实 现 更 高 的 自 我 效 能 。 互 联 网 技 术 还 消 弭 了 他 们 对 于 数 字 化 进 程 的 陌 生

感，帮助他们更好地融入数字社会，并且成为数字时代的红利享受者。因此，假设1

得到验证。在模型3和模型4的回归结果中，社区参与的系数为正，且都在1％的水平

上对低龄老年人的生活满意度呈现显著影响，对应的几率比为1.16，即进行社区参与

活 动 的 低 龄 老 年 人 生 活 满 意 度 提 升 的 概 率 是 没 有 进 行 社 区 参 与 活 动 的 低 龄 老 年 人 的

1.16倍，这在一定程度上表明社区参与可能在数字化应用与生活满意度之间具有中介

作用，仍需进一步验证社区参与的中介机制。

在控制变量中，婚姻状况对低龄老年人生活满意度的影响在5％的水平上显著且

系数为正，对应的几率比为1.09，即有配偶相伴的低龄老年人生活满意度提升的概率

是无配偶相伴的低龄老年人的1.09倍，这也说明有配偶相伴的低龄老人对生活的满意

度更高，这是由于融洽的夫

妻关系是一个家庭的幸福基

石，夫妻之间的相互陪伴和

扶持有助于减少老年人在生

活中的焦虑、抑郁以及孤独

感 ， 进 而 提 升 其 生 活 满 意

度。从政治面貌上看，政治

面貌对低龄老年人生活满意

度 的 影 响 在 1 % 的 水 平 上 显

著且系数为正，对应的几率

比为1.57，即党员身份的低

龄 老 年 人 生 活 满 意 度 提 升

的 概 率 是 非 党 员 身 份 的 低

龄老年人的1.57倍，这也说

明党员身份的低龄老年人比

非党员的生活满意度更高。

一方面，党员身份可能会给

老年人带来更多的社会参与

机会，在当今机遇与挑战共

存的时代下，得以充分彰显

自身价值；另一方面，党员

身 份 可 能 会 使 部 分 老 年 人
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表 3 oprobit 模型回归结果
模型1 模型2 模型3 模型4

生活满意度 生活满意度 生活满意度 生活满意度
性别 0.036 0.036 0.041 0.040

(1.117) (1.089) (1.263) (1.230)
年龄 -0.028*** -0.024*** -0.027*** -0.024***

(-4.259) (-3.658) (-4.188) (-3.670)
民族 0.004 0.002 -0.020 -0.020

(0.051) (0.029) (-0.276) (-0.277)
宗教信仰 0.114* 0.110 0.113 0.110

(1.645) (1.585) (1.636) (1.585)
婚姻状况 0.095** 0.090** 0.090** 0.087**

(2.274) (2.171) (2.167) (2.086)
政治面貌 0.475*** 0.460*** 0.462***  0.450***

(5.089) (4.926) (4.945) (4.815)
户籍性质 -0.087** -0.063 -0.094** -0.074*

(-2.258) (-1.622) (-2.449) (-1.883)
健康状况 0.628*** 0.622*** 0.624*** 0.619***

(12.483) (12.368) (12.397) (12.303)
社会网络 -0.054 -0.069 -0.074 -0.085

(-0.909) (-1.158) (-1.229) (-1.421)
个人年收入 0.078*** 0.073*** 0.071*** 0.067***

(5.794) (5.363) (5.196) (4.867)
基本养老保险 0.055 0.070* 0.073**  0.086**

(1.515) (1.935) (2.023) (2.347)
互联网使用 0.039***  0.033***

(3.133) (2.667)

社区参与 0.159***  0.149***
(4.664) (4.365)

N 4564 4564 4564 4564
Pseudo R2 0.0264 0.0272 0.0283 0.0289

注：*、**与*** 分别表示10％、5％和1％的显著性水平，括
号内为标准误。
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得到更多的社会认同，进而影响对生活的满意度。健康状况对低龄老人生活满意度的

影响在1%的水平上显著且系数为正，对应的几率比为1.86，即健康状况每提升1个单

位，其生活满意度提升的概率增加1.86倍，这说明健康状况是影响生活满意度的关键

要素，身体素质越好，低龄老人的生活满意度就愈高。在个人收入上，低龄老年人的

年收入水平与生活满意度之间为正相关，这是因为较高的收入能给老年人带来更好的

物质生活条件、享受到更高质量的养老服务，以及带来心灵层面的安全感。基本养老

保险对低龄老人生活满意度的影响系数为正，在5%的水平上显著，对应的几率比为

1.09，即参加了基本养老保险的低龄老年人生活满意度提升的概率是没有参加的低龄

老人的1.09倍，这也说明参加了基本养老保险的低龄老年人生活满意度越高，一定程

度上反映了社会保障制度对于提升老年人幸福感发挥了至关重要的作用。

（二）中介效应检验

为进一步验证社区参与是否在数字化应用与低龄老年人生活满意度中发挥显著的

中介作用，本文采取逐步回归和Bootstrap方法进行检验。

1. 逐步回归

如表4所示，在模型1中，互联网使用对低龄老年人生活满意度的影响在1％的水

平上呈现显著的促进作用；在模型2中，互联网使用对低龄老年人进行社区参与的影

响在1％的水平上显著且呈现正相关关系；在模型3中，互联网使用与社区参与分别在

5 ％ 和 1 ％ 的 水 平 上 正 向 影 响 低 龄 老 年 人 的 生 活 满 意 度 ， 由 上 述 回 归 结 果 可 知 ， 社 区

参与在数字化应用对低龄老年人生活满意度的影响中产生了正向中介效应，这与杜鹏

和汪斌（2020）的研究结果相一致。社区参与活动利用互联网技术和平台，进行多

媒体和多维度的信息传播和资源共享，形成线上线下的双重互动空间，激发低龄老年

人内生动力，实现“老有所为、老有

所乐”，为打造老年友好型社区赋能

（李泽南，2022）。值得指出的是，

模 型 1 中 的 互 联 网 使 用 情 况 的 系 数 为

0.025，而模型3中的互联网使用情况

的系数为0.021，模型1中的系数大于

模 型 3 中 的 系 数 ， 因 此 社 区 参 与 在 过

程中起部分中介作用。

2. Bootstrap 检验

Boots t rap方法能够通过多次抽样来评估估计值的变异性，增强结果的稳健性和

可靠性。设置Bootstrap次数为1000，置信区间为95%，如表5所示，间接效应和直接

效应的置信区间皆具有统计学显著意义。其中，间接效应偏差矫正的95％置信区间为

[0.002，0.007]，直接效应偏差纠正的95%置信区间为[0.001，0.0039]，两个置信区

间内均不包含0，同时总效应中由中介效应解释的比例为16%，说明中介效应存在且

社区参与起部分中介作用，进一步证明社区参与在数字化应用与低龄老年人生活满意
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表 4 社区参与在数字化应用对低龄老年人
生活满意度的中介作用

模型1 模型2 模型3
生活满意度 社区参与 生活满意度

互联网使用
0.025*** 0.037*** 0.021**
(2.644) (6.828) (2.204)

社区参与
0.111***
(4.286)

控制变量 控制 控制 控制
N 4564 4564 4564

注：*、**与*** 分别表示10％、5％和1％的显著
性水平，括号内为标准误。
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度的影响机制中存在中介效应。由此可见，在现代化信息技术高质量发展的过程中，

互联网不仅打破了社会互动的物理界限，并且其作为获取知识信息的重要平台，打通

了老年人与智慧社会的梗阻。低龄老人是新步入老年阶段的群体，更是“银龄行动”的

中坚力量，互联网的使用使他们与社区的联系更加紧密，创新了社区参与方式，并且积

极地参与公益性为主的社区活动，为

“老有所为”提供了新路径，从而极

大地提升了他们的生活满意度。因此

基于上文逐步回归结果和Bootstrap检

验，假设2得到验证。

（三）异质性检验

个人的受教育程度是衡量认知能力的重要标准，本文从低龄老年人受教育水平的

角度进行划分，进一步分析在不同受教育水平下，数字化应用对低龄老年人生活满意

度的影响差异。由表6可知，在控制了其他变量的情况下，中学、大学及以上学历的

低龄老年人互联网使用对生活满意度的影响在1％的水平上显著且系数为正，而对于

小学及以下学历的回归结果不显著。其中，大学及以上学历的低龄老年人互联网使用

的系数为0.218，中学学历的低龄老年人互联网使用的系数仅为0.046，说明随着受教

育水平的上升，低龄老年人的生活满意度也在逐步提升。这是因为受教育水平较高的

低龄老年人对于数字化应用的操作更

加熟练，能更好地运用网络技术成为

网络冲浪的“自由族”，他们在网络

生活中的创造力也得到了极大提升，

通过网络重新融入社会、重构自身的

社会角色，使新进入老年期的低龄老

年人继续发挥自身余热，获得成就感

和满足感。因此，假设3得到验证。

（四）内生性检验

 在 研 究 数 字 化 应 用 与 低 龄 老 年 人 生 活 满 意 度 之 间 的 关 系 时 ， 各 模 型 在 估 计 的 过

程中可能会受到遗漏变量、样本选择偏差、双向因果等因素的干扰，从而导致内生性

问题的出现。为了更好地解决实证过程中出现的内生性问题，本文主要采用倾向得分

匹配法（PSM）来验证，进而保证研究结果的科学性和稳健性。由于样本中互联网使

用为1~5的有序变量，而PSM要求需将核心解释变量操作为二分类变量，因此将“从

不”“很少”和“有时”赋值为0，定义为“互联网使用频率较低”，将“经常”和

“总是”赋值为1，定义为“互联网使用频率较高”。本文旨在探讨数字化应用对老

年人生活满意度的潜在影响，一部分低龄老人的使用频率较低，另一部分低龄老人的

使用频率较高，但在实际的处理过程中，互联网使用的频率并非随机分配，可能会受

到 样 本 本 身 特 征 的 影 响 ， 因 此 为 了 消 除 特 征 因 素 对 解 释 变 量 的 影 响 ， 使 其 更 具 随 机
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表 5 基于 Bootstrap 法的作用机制检验
效应类型 系数 Bootstrap标准误 95％置信区间

间接效应 0.004 0.001
[0.002，0.006]  (P)

[0.002，0.007]  (BC)

直接效应 0.021 0.010
[0.002，0.040]  (P)

[0.001，0.039]  (BC)

表 6 异质性检验
变量 小学及以下 中学 大学及以上

互联网使用
-0.018 0.046*** 0.218***

(-0.880) (2.697) (2.652)
中介变量 控制 控制 控制

控制变量 控制 控制 控制

N 2533 1918 113
Pseudo R2 0.0186 0.0417 0.1716

注：*、**与*** 分别表示10％、5％和1％的显著
性水平，括号内为标准误。
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性，从“互联网使用频率较高”组中寻找与“互联网使用频率较低”组中相似的个体

进行匹配。如表7所示，本文采用PSM对结果进行重新估计，使用最近邻匹配、半径

匹配以及核匹配三种方法，匹配后发现所获取的计量结果基本一致，均在1%的水平

上显著。此外，匹配后差异均小于10%，且P值均大于0.05，表明匹配结果满足平衡

性检验的要求。综上可知，经匹配处理前后，被解释变量与解释变量间的显著差异依

旧存在，上述模型结果较为稳健。

表 7 倾向得分匹配法
变量 最近邻匹配 半径匹配 核匹配

被解释变量 解释变量 ATT t值  ATT t值 ATT t值
生育意愿 互联网使用 匹配前  0.178*** 6.01 0.178*** 6.01 0.178*** 8.48
生育意愿 互联网使用 匹配后  0.111*** 2.64 0.103*** 3.10 0.103*** 3.09

注:卡尺内近邻匹配元数为１，卡尺范围为0.05，半径匹配中半径设定为0.05，核匹配的带宽
默认为0.06。

（五）稳健性检验

为 了 进 一 步 验 证 实 证 研 究 的 结 果 ， 本 文 采 用 替 换 核 心 解 释 变 量 和 更 换 模 型 的 方

法，由于被解释变量为有序变量，所以用olog i t模型和OLS模型代替原来的orde red 

probi t模型进行回归分析。随着数字化技术的普及和拓展，人们获取信息的渠道更加

多样、时效性也更强，其中，互联网成为低龄老年人获取信息的主要途径之一。本文

选 取 调 查 问 卷 中 “ 在 以 上 媒 体 中 ， 哪 个 是 您 最 主 要 的 信 息 来 源 ？ ” 来 反 映 低 龄 老 年

人互联网使用的情况，将选择了互联网的（包括手机上网）赋值为“1”，表明其最

主要的信息来源渠道是互联网；将选择其他媒体的赋值为“0”，则定义为互联网不

是其最主要的信息来源。在表8中，模型1、模型2和模型3分别为原模型、OLS模型

和 o r d e r e d  p r o b i t 模 型 的 回 归 分 析 结

果 ， 通 过 对 模 型 2 和 模 型 3 与 原 模 型

进行对比可以发现，核心解释变量的

系 数 都 是 正 数 且 对 于 低 龄 老 人 生 活

满 意 度 的 影 响 在 1 ％ 的 水 平 上 显 著 ，

回归结果具有高度一致性。同时，中

介变量的系数正负、显著程度也都与

o r d e r e d  p r o b i t 模 型 的 回 归 结 果 基 本

相 同 ， 由 此 可 见 o r d e r e d  p r o b i t 模 型

的研究分析结果具有较高的稳健性。

五、结论与建议

随着数字化时代的到来，国家层面的宏观政策都倡导老年人融入数字社会，使老

年人也能享受到数字经济的福利，互联网作为实现这一目标的重要载体，给应对人口

老龄化挑战和丰富老年生活提供了新的动力。本文采用CLASS 2018数据，将研究聚焦

于老年群体中的互联网使用主力军——低龄老年人群体，并结合现有研究和老年人生
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表 8  oprobit 回归、ologit 回归和 OLS
回归的结果对比

模型1 模型2 模型3
oprobit模型 OLS模型 ologit模型

主要信息来源
0.228*** 0.150*** 0.428***
(4.680) (4.104) (4.986)

社区参与 0.145*** 0.108*** 0.219***
(4.224) (4.172) (3.661)

控制变量 控制 控制 控制
N 4564 4564 4564

注：*、**与*** 分别表示10％、5％和1％的显著
性水平，括号内为标准误。
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活实际，将低龄老年人的数字化应用操作化为“互联网使用”，探究了互联网使用对

低龄老年人满意度的作用机理。实证结果表明：首先，数字化应用对低龄老年人的生

活满意度具有显著影响，且使用互联网的低龄老年人生活满意度更高；其次，社区参

与作为社会参与的重要实现方式和衡量指标，在数字化应用对低龄老年人生活满意度

的影响机制中发挥了部分中介作用；最后，不同文化水平的低龄老年人使用互联网对

其生活满意度的影响具有差异性，高学历的低龄老年人比低学历的低龄老年人生活满

意度更高。

综合上述结论，关于如何提高低龄老年人生活满意度可以得到以下启示：

第一，在数字化与老龄化交织的时代背景下，借助互联网推动老年人口积极响应

“银龄行动”。各地方政府应结合当地的实际情况，倡导和支持社区为低龄老年人群

体建立优质的社区数字化应用环境，通过数字化技术提升低龄老年人社会参与的主动

性和能动性，推动形成较完善的智慧养老服务体系，使新进入老年期的低龄老年人仍

然保持对生活的积极性，拥有更加充实的老年生活（李志民等，2020）。同时，应当

倡导新媒体平台将老年人进行社会参与的场景投放到互联网中，树立好新时代“银发

族”的形象，给老龄社会带来更多的能量。

第 二 ， 针 对 不 同 的 低 龄 老 年 人 应 精 准 施 策 。 对 于 认 知 水 平 和 学 习 能 力 较 低 的 低

龄老年人，政府应鼓励以社区为单位，根据老年人的基本需求制订互联网操作方法的

实践培训，使他们能够掌握基本的上网能力，以便他们可以更加便捷的获取信息、与

人交往等。对于文化程度较高的低龄老年群体而言，他们对于数字化应用的依赖性更

高 ， 相 关 部 门 应 该 考 虑 如 何 更 好 地 利 用 好 互 联 网 技 术 ， 为 低 龄 老 年 人 提 供 安 全 性 更

高 、 便 捷 又 经 济 的 使 用 体 验 ， 从 而 进 一 步 推 动 老 年 人 融 入 数 字 生 活 ， 享 受 数 字 红 利

（向迪等，2023）。

第三，利用互联网推动银发经济高质量发展。低龄老年人作为数字化应用的主力

军，消费能力较强，应丰富线上适老产品种类和创新养老服务供给模式。一方面，结

合低龄老人的生活习惯和兴趣偏好，开发更符合其实际需求的线上服务和产品，政府

应鼓励相关技术产业积极研发，推出简洁易用的智能手机应用，例如，为低龄老人提

供在线学习、社交互动和在线购物等功能，以满足他们在日常生活中对便捷性和舒适

性的需求。另一方面，通过整合互联网资源和技术，打造线上线下相结合的养老服务

模式，包括远程医疗咨询和线上健康管理等，确保老人能够享受到便捷高效的专业养

老服务。这样不仅可以激发银发经济活力，同时也满足了他们对多样化服务、高质量

生活的追求，从而对提升低龄老年人生活满意度发挥积极作用。
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Digital Application and Life Satisfaction of Young Older Adults：Research on 
the Mediating Eff ect Based on Community Participation

LI Hong-yuan1 & SUN Li-li2

(1. Songjiang District Party School of the Communist Party of China Shanghai, Shanghai 201600, China; 2. School of 

Management Studies, Shanghai University of Engineering Science, Shanghai 201600, China)

Abstract: Under the background of the era of digitalization and aging, Internet technology has penetrated into 
all aspects of the life of the elderly and has had a very important impact on the young elderly who have entered 
the old age. Based on the data of China Longitudinal Aging Social Survey (CLASS) in 2018, this paper uses 
the ordered probit model and the mediating effect model to focus the research on the younger elderly group 
and explores the mechanism of Internet use on the satisfaction of the younger elderly and draws the following 
conclusions. Firstly, digital applications have a signifi cant impact on the life satisfaction of the younger elderly. 
Compared with the younger elderly who do not use the Internet, the younger elderly who use the Internet have 
higher life satisfaction. Secondly, community participation, as an important realization method and measurement 
index of social participation, plays a partial mediating role in the infl uence mechanism of digital application on 
the life satisfaction of young elderly. Thirdly, the infl uence of the use of the Internet on the life satisfaction of 
the young elderly with diff erent cultural levels is diff erent, and the life satisfaction of the young elderly with 
high education is higher than that of the young elderly with low education. Based on theoretical discussion and 
empirical analysis, this paper puts forward relevant policy suggestions on how to improve the life satisfaction of 
young elderly.
Keywords: digitalization application; young older adults; life satisfaction
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